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Sehr geehrte Kunden,
sehr geehrte Geschéftspartner,

an dieser Stelle mochten wir uns herzlichst fiir das Vertrauen und die starke Zusammenarbeit in den
letzten Jahren bedanken.

Durch Sie kdnnen wir nun mittlerweile auf fast 4 erfolgreiche Jahre zurlick blicken.
Unsere Fehlerquote bzw. Schadensquote liegt in den letzten Jahren bei 0 und das gesamte BCP-Team ist
sehr stolz darauf.

Dies mochten wir naturlich auch in der Zukunft gewéahrleisten und unsere Flexibilitédt sowie unseren Service
beibehalten und weiter ausbauen.

Dazu gehort jedoch neben den taglichen Aufgaben wie den Hof sdubern und die Stapler zu putzen auch an
notwendigen, wichtigen Schulungen & Weiterbildungen teilzunehmen sowie ebenfalls Auszeiten zu
schaffen um im Kreise der Familie neue Ideen zu entwickeln und Kréfte zu tanken.

Aus diesem Grund planen wir vorerst probeweise jedoch grundséatzlich in KW 4 eines Jahres unsere

geplanten Schliel3ungen fiir das jeweils laufende Kalenderjahr auf unserer Website zu verdffentlichen.
Wir werden Sie naturlich nochmals rechtzeitig auch in unserer E-Mail Signatur dariiber informieren.

Selbstverstandlich erreichen Sie uns in diesen Zeiten dennoch wie gewohnt per E-Mail.

Je nach Mdoglichkeit werden die Tage an denen BCP geschlossen bleibt in der Regel jedes Jahr zum
gleichen Zeitpunkt stattfinden.

Wir hoffen hier auf lhr Verstandnis & freuen uns auf Ilhr Feed back.

Mit freundlichen GriRRen

Ihr BCP — Team Hamburg
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